Konsumencie,
Q hiejestes sam

Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej ( KIGS ) orazStowarzyszenie
Aquila ( AQUILA)

rozpoczty realizacg zadania publicznego ppowszechnienie i ochrona praw
konsumentow w latach 2019 — 202&tére finansowane jest Zeodkow UOKIK

W ramach projektu uruchomiono strone internetowg
www.dlakonsumenta.pl na ktérej m.in.

1. Udostpniono informacje dotyezre adresow, godzin otwarcia, numeréw telefonéw
oraz e-mail 1@tatych regionalnych drodkéw konsumenckich ktoreswiadcz
bezptatne poradnictwo konsumenckiga take udzielag wsparcia przy spogezaniu
pism dla konsumentow.

2. Zamieszczonwzory podstawowych pism i r@nego rodzaju materiaty edukacyjne
ktore kpda aktualizowane i uzupetniane w trakcie projektu.

3. Umieszczono podstawowa informacgdzie konsumenci maguzyska& fachowa,
bezptata pomoc prawa w ramach ja istniegcego systemu pomocy konsumenckiej.



